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Lernziele

b Verstindnis einiger der Verdnderungen, die sich auf die Arbeitswelt
auswirken.

Verstéindnis der Folgen dieser Auswirkungen auf die Arbeitswelt.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

[ con nECt/] connect-erasmus.eu




- Dimensionen der Auswirkungen

- Uberblick tber einige Trends, die sich auf die
Arbeitswelt, beispielsweise das Ausmal3 der

U be rsic ht Beschaftigung oder die Qualitat der Arbeit,

auswirken.
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Der zu erwartende Wandel der Arbeitswelt
hat In den letzten Jahren immense
Aufmerksamkeit auf sich gezogen...
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1959-1997 1998-2008 2009-2014 2015-2019

Internationale Veroffentlichungen zum Thema Zukunft der Arbeit in den
Zeitraumen 1959-1997, 1998-2008, 2009-2014 und 2015-2019

Source: Santana, M., & Cobo, M. J. (2020). What is the future of work? A science mapping
analysis. European Management Journal, 38(6), 846-862.
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5 Dimensionen des Wandels der Arbeitswelt

Anzahl der Stellen

Qualitat der Arbeit

Soziale Sicherheit

Soziale Ungleichheit

Sozialer Dialog und
Industrielle Beziehungen

[ con neCt/] connect-erasmus.eu

« Schaffung und Abbau von Arbeitsplatzen
« GroBe und Zusammensetzung des Arbeitskrafteangebots

« Arbeitsbedingungen

 Nachhaltigkeit der sozialen Sicherungssysteme

» Wachstumsraten von Lohnen und Gehaltern
« Einkommensverteilung auf Haushalte

« Organisation von Arbeitnehmer*innen-Vertretung

Die Zukunft der Arbeit
kann entlang von flinf
Dimensionen
beschrieben werden,
liber die sich laufender
Wandel auf die
Arbeitswelt auswirkt.

(Balliester & Elsheikhi, 2018)
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Was macht Arbeit

"menschenwurdi

II?
Indikatoren menscheanr%igér Arbeit (“decent work
indicators” der ILO)

In der Betrachtung des
gegenwartigen Wandels ist es
wichtig, nicht allein darauf zu

Ausreichende Beschaftigungsgelegenheiten;
Angemessenes Entgelt und produktive Arbeit;
Angemessene Arbeitszeiten;

Vereinbarkeit von Arbeit, Familie und Freizeit;

schauen, ob eine e A 4 o
. Abschaffung menschenunwurdiger Arbeit;
ausreichende Anzahl von Sicherung und Verstetigung von

Arbeitsplatzen zur Verfligung Beschaftigungsverhaltnissen;
steht sondern auch darauf 7. Chancengleichheit und Gleichbehandlung;
/ o 8. Sicherheit am Arbeitsplatz;
ob diese menSChenWU"dlge 9. soziale Absicherung; und
Arbeit ("decent work") 10. gesellschaftlicher Austausch, Sozialpartnerschaft.
erm Og | |Che N. Entsprechend International Labour Organisation (ILO). (2013). Decent work indicators.
Geneva: ILO.
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In der Betrachtung des
gegenwartigen Wandels ist es
wichtig, nicht allein darauf zu
schauen, ob eine
ausreichende Anzahl von
Arbeitsplatzen zur Verfligung
steht, sondern auch darauf,
ob diese menschenwdurdige
Arbeit ("decent work")
ermoglichen.
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Was macht Arbeit

"menschenwdurdi

II?
Gute Arbeit aus Sicht der grbeits— und
Berufspsychologie

1. Physisch und interpersonelle Sicherheit der
Arbeitsbedingungen (i.e. Sicherstellung korperlicher,
geistiger und emotionaler Unversehrtheit),

2. Ausreichend Ruhe- und Freizeit,

3. Keine Konflikte zwischen den Werten der Organisation
und personlichen und gesellschaftlichen
Wertauffassungen,

4. angemessenes Entgelt, und

Zugang zu Gesundheitsversorgung

1

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




» Die siebzehn Ziele flir nachhaltige Entwicklung (Sustainable
Development Goals, SDG) der Agenda 2030 der Vereinten Nationen
stecken den Rahmen dafiir ab, die vielen Herausforderungen, denen sich
die Menschheit gegenlibersieht, anzugehen. Das schlieBt

Herausforderungen in der Arbeitswelt ein.

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

» Die Bedeutung menschenwirdiger Arbeit wird in SDG 8 hervorgehoben,
welches beinhaltet “stetiges, inklusives und nachhaltiges

Wirtschaftswachstum, produktive Tdtigkeit, Vollbeschdftigung und

menschenwiirdige Arbeit fiir Alle” zu fordern.

https://ilostat.ilo.org/decent-work-and-the-sdgs-11-charts-that-tell-the-story/
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https://www.bundeskanzleramt.gv.at/themen/nachhaltige-entwicklung-agenda-2030.html

In diesem Webinar werfen wir einen Blick auf einige

der Veranderungen und ihre potenziellen
Auswirkungen auf Anzahl und Qualitat der

Arbeltsplatze...

03 04 05

Globalisierung Klimawandel CovID19
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Demografische

r Wandel Pandemie
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Technologischer Fortschritt ermoglicht die
Automatisierung einer zunehmenden Anzahl von
Tatigkeiten...

https://sites.google.com/a/nexgenacademy.com/more-than- https://www.automate.org/blogs/fashionable-robots-automation-in-
laissez-faire/workers-unions/workers-unions-photos clothing-factories
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Auswirkungen der Automatisierung in
Internationalen Schlagzelilen...

Robot automation will 'take 800
million jobs by 2030’ - report

BBC, 29/11/2017 Robots set to take 20m jobs globally by 2030, SA

and Victoria will be hard hit, warns report
ABC News, 26/06/2019

Robots will take 50 million jobs in the next
decade. These are the skills you'll need to stay
employed

A recent report finds that automation will take over a significant part of work activities in Europe by 2030.

ZDNet, 13/07/2020
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Das Eurobarometer
Survey 2017 erfasst die
Sorgen in der
europaischen
Bevdlkerung, dass die
Nutzung von Robotern
und Kunstlicher
Intelligenz zu
Arbeitsplatzverlusten
fuhrt

[ con nECt/] connect-erasmus.eu

74% der Befragten stimmen zu, dass wegen
des Einsatzes von Robotern und kiinstlicher
Intelligenz mehr Arbeitspldatze wegfallen
werden als dass neue geschaffen werden

72% stimmen zu, dass Roboter und
Klinstliche Intelligenz Menschen die
Arbeitsplatze wegnehmen
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Forschungsergebnisse sind allerdings etwas weniger eindeutig...

2013

Frey and Osborne

2016
Arntz, Gregory and Zierahn
In den OECD Staaten besteht fiir 9 % der

47% aller in den USA Beschaftigten arbeiten auf Tatigkeiten ein hohes Automatisierungsrisiko,
Arbeitsplatzen, die innerhalb der kommenden wahrend fur weitere 25 % der Tatigkeiten damit
Algorithmen Gbernommen werden konnten Aufgaben sich aufgrund der Automatisierung

co ECt/

signifikant verandern werden.

Fur Europa betragt der Anteil der prospektiv
automatisierbaren Tatigkeiten zwischen 45 % und
knapp Uber 60 %.

Bowles
2014
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Was erwarten wir? Ein komplexes Bild...

Technologischer Wandel vernichtet nicht nur Arbeitsplatze, sondern schafft auch neue. Investitionen und
Arbeitsplatzaufbau konnen sich parallel entwickeln, da beide Ausdruck von Grundtendenzen einer (regionalen) Industrie
sein konnen (z.B. Resilienz, Wettbewerbsstarke, Innovationskapazitat).

Roboter konnten nicht immer ganze Tatigkeiten Ubernehmen, sondern auch nur bestimmte Aufgaben (insbesondere
manuelle und intellektuelle Routineaufgaben). Dies kdnnte eher zu Restrukturierung von Tatigkeitsprofilen also zu
Arbeitsplatzverlusten flhren.

Beschiaftigte konnten sich den Herausforderungen der Automatisierung anpassen, indem sie nach anderen Aufgaben
suchen, um technologisch bedingter Arbeitslosigkeit zu entgehen..

Viele Studien fokussieren auf die Wahrscheinlichkeit, mit der eine Tatigkeit automatisiert werden kénnte — nicht die
Wahrscheinlichkeit, dass dies auch tatsachlich passiert. Die Implementierung innovativer Technologien ist auch mit
signifikanten, manchmal prohibitiven Kosten verbunden.

Technolo?ischer Wandel wird nicht alle Individuen gleichermaBBen betreffen. Es wird Menschen geben, fir die ein
Arbeitsplatzverlust sehr wahrscheinlich ist, und andere Tur die es .Auswwkun_gnen auf die Qualitat der Arbeit geben wird.
Wenn es keine adaquaten Mdglichkeit gibt, neue relevante Kenntnisse und Fahigkeiten zu erwerben, werden viele auch in
ntle.drtlger qualifizierte Tatigkeiten Gbergehen missen — die Gefahr von Langzeitarbeitslosigkeit und prekarer Beschaftigung
steigt.
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Median age of the world population by continent, 1960-2070
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Source.
United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2019). -

https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/green_paper_ageing_factsheet_en_2.pdf
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Die weltweite Alterung der Bevolkerung
bedeutet eine Verringerung des Anteils der
Arbeitskrafte im erwerbsfahigen Alter

In Entwicklungs- und Schwellenlandern
dagegen hat die Bevolkerungsdynamik
zunachst zu einem Zuwachs des Zugangs
Jingerer in den Arbeitsmarkt geflihrt

Auf lange Frist werden steigendes
Bildungsniveau und langere Bildungsphasen
auch in den Entwicklungs- und
Schwellenlandern den Anteil Jingerer
senken.
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IMPACT OF https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I
//audiovisual.ec.europa.eu/en/vi
DEMO%%AESIIQCOIEEANGE -192114?8Ig=EN |

D 001 / 1:22 @
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https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-192114?&lg=EN
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-192114?&lg=EN

Potenzielle Auswirkungen des demografischen Wandels
auf die Zahl und Art der Tatigkeiten

Entstehung neuer, durch Alterung der Bevolkerung bedingter
Beschaftigungsmoglichkeiten

Langere Lebenserwartung wird wahrscheinlich neue Aufgaben mit sich bringen, vor allem
Beschaftigungsmoglichkeiten in der Pflege und in der Gesundheitsvorsorge.

b In vielen Landern wird die Steigerung der
Beschaftigungsquote zur Prioritat werden

In der Literatur werden mehrere Wege besprochen, den Rickgang an Arbeitskraften
auszugleichen, so zum Beispiel Migration, Anhebung des Rentenalters, Steigerung der
Frauenerwerbsquote und anderer Arbeitskraftpotenziale (bspw. Inklusion von Menschen mit
Behinderung)
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Globalisierung

Der Prozess, durch den Unternehmen und andere
Organisationen internationalen Einfluss gewinnen oder ihre
Operationen internationalisieren. Dies beinhaltet die
Internationalisierung von Produktion, Finanztransaktionen
(einschlieBlich Heimatiberweisungen), Handel und Migration.
(ILO, 2017)
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Globalisierung — Weltgesellschaft!

Transnationaler Austausch von:

Geld (Investitionen, Zahlungen,
Entgelte, Bestechungen(
Arbeitskraften (Fuhrungskrafte,
Fachkrafte, Ungelernte...)

Waren (materielle und
immaterielle, Rohstoffe,
Zwischenprodukte, Konsumguter,
Abfalle)

Informationen (Wissenschaft,
Nachrichten, politische Ideen und
ldeologien, Gerlchte...)

Viren, Schadstoffe ... (kennen
keine Grenzen...)

Ermoglicht durch:

Informationstechnologien (von
Telefonie bis Internet, Kabel und
Satelliten...)

Logistik (Transportwege zu Land,
See und Luft)

Nationale und internationale
Regulierung und
Deregulierung
(Handelsabkommen,
Staatenblndnisse, Grenzregime,
Steuerabkommen...)

Mit Folgen fir:

Wirtschaft

Arbeit

Umwelt

Kultur

Politische Stabilitat und
Instabilitat

Gesundheit und Krankheit

co ECt/
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Potenzielle Auswirkungen der Globalisierung auf die Zahl
und Art der Tatigkeiten

Globale Konkurrenz wird zunehmend als Quelle sich
b vergroBBernder Einkommensunterschiede sowohl in den
Industrielandern wie in Entwicklungslandern gesehen

In den Industrielandern kdnnte sich der Wettbewerb um Hochqualifizierte verscharfen. In den
Entwicklungslandern kédnnten Produktivitatsgewinne disproportional zugunsten qualifizierter
Arbeitender ausfallen.

konnte die Einkommensunterschiede durch Druck auf den

b Wachsender Handel mit sich entwickelnden Volkswirtschaften
Niedriglohnsektor verstarken

An- und Ungelernte in multinationalen Unternehmen haben oft begrenzte Mdglichkeiten, sich
gegen auf niedrigem Niveau stagnierende Lohne zur Wehr zu setzen.
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Klimawandel wird sich auf viele Weisen auf die
Arbeitswelt auswirken

WORLD
ECONOMIC
F
e

The 5 mega-trends facing
the world you have to
know about

Source: Terra Incognita,
lan-Goldin & Robert Muggah
> pl o) o000/232
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Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=F289qpeZDgc



Potenzielle Auswirkungen des Klimawandels auf die Zahl
und Art der Tatigkeiten

1,2 Milliarden Arbeitsplatze hangen direkt vcn

Naturkreislaufen ab

Zum Beispiel Landwirtschaft in Trockenzonen ist auf
RegelmaBigkeit der Regenzeiten zur Bewdsserung und
Bewaldung zur Flutabwehr angewiesen; Kustenfischerei ist
von ozeanischer Biodiversitat abhangig.

Und alle anderen Arbeitsplatze sind
b ebenfalls 6kologischen Risiken

ausgesetzt.

Zum Beispiel verringert Luftverschmutzung Produktivitat und
gearbeitete Zeit, da sie zur Verschlechterung der Gesundheit
der Arbeitenden flhrt. Arbeitsausfalle durch hitzebedingte
Krankheit nehmen zu. Der wirtschaftliche Schaden durch
unvorhergesehene Wetterereignisse (Gebaudeschaden,
Unterbrechung von Transportlinien etc.) kann Auswirkungen
auf den Arbeitsmarkt haben.
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Potenzielle Auswirkungen des Klimawandels auf die Zahl
und Art der Tatigkeiten

Klimaneutrales Wirtschaften schafft Arbeitsplatze,
erfordert jedoch auch eine Umverteilung der Arbeit

Zum Beispiel: Dekarbonisierung des Energiesektors wird unter dem Strich
weltweit um die 18 Millionen neue Arbeitsplatze schaffen

Arbeit wurde sich aber auch verlagern. Beispielsweise wird es immer weniger
direkten Rohstoffabbau wie im Bergbau geben und immer mehr
Rohstoffrickgewinnung durch Recycling geben.

Der Ubergang in eine griine Okonomie kdnnte
positive Effekte auf die Qualitat der Arbeit haben

Derzeit herrschen, global gesehen, in vielen Teilen der Abfallwirtschaft
informelle und ungesicherte Beschaftigungsverhaltnisse vor. Mit der

Aufwertung des Sektors als wichtiger Rohstofflieferant konnte sich das zum
Besseren wenden.
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Potenzielle Auswirkungen des Klimawandels auf die Zahl
und Art der Tatigkeiten

Marginalisierte Gruppen sind den Auswirkungen des Klimawandels
besonders ausgesetzt

Betroffen sind hier beispielsweise Menschen, die sich auB3erhalb sozialer Sicherungssysteme
befinden - viele Migrant*innen, prekar Beschaftigte in der informellen Okonomie, GroBteile der
Bevolkerungen armerer Lander, denen die Ressourcen flr SchutzmaBnahmen und

Umstrukturierungen fehlen.
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Arbeitswelt und CcoviD-19

McKinsey
& Company

NARRATOR: COVID-19
has reshaped the world

https://www.youtube.com/watch?v=8KenNOYOig4
Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union
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Die Arbeitswelt hat sich grundlegend
verandert....

« 2020 wurden im Vergleich zum
vierten Quartal 2019 8,8 % der
globalen Arbeitsstunden

s W m @Q verloren (entspricht 255 mio
[

Vollzeitstellen
Low-income countries 6.7 I 25 )

Lower-middle-income countries [RERe] I2_5 29.0 E ]

Upper-middle-income countries el I3,9 ¢ Selt dem AUSerCh der

B Pandemie ist fur Millionen von
Arbeitskraften das Home Office

Source: ILO model - zur Normalitat geworden

https://www.ilo.org/global/topics/coronavirus/impacts-and-
responses/WCMS_767028/lang--en/index.htm

» Figure 5. Working-hour losses, world and by income group, 2020 total and quarterly estimates (percentage)

oo
[¥8]

High-income countries
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Wichtig: Veranderungen der Arbeitswelt sind
miteinander verwoben

Beispielsweise beschleunigt die Covid19-Pandemie den
technologischen Wandel, insbesondere die Digitalisierung.

Auch der Klimawandel erfordert neue technologische Losungen.

Der demografische Wandel kann zu einer neuen Bewertung
globaler Migrationsbewegungen fuhren.

Mangel an Produktionskraften in den reichen Landern kann zu
einer weiteren Globalisierung von Produktionsprozessen fihren.
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Changes in the Nature of Work Threats to Decent Work Threats to Individual and
Community Well-Being

Reduced access to stable work
fulfilling human needs for economic
survival, connection and autonomy
Diminished access to work as a
source of meaning and purpose
Loss of social connections
available through work
Increased individual and family
stress
Increase in mental and physical
health problems
Greater levels of economic and
social dislocation at the societal level
Political and social unrest, incivility,
and instability

 Loss of available work for those
who want to work

» Marginalized sectors of society
suffer greatest exclusion

 Loss of financial security

* Loss of economic, social, and
family protections

* Loss of autonomy and voice in
the workplace and beyond

» Deterioration of work conditions

Labor market conditions

Unemployment
Underemployment

Rise of precarious work
Growth in economic inequality

Loss of routine and more complex
jobs due to automation

Adapted from: Blustein, D. L., Kenny, M. E., Di Fabio, A., & Guichard, J. (2019). Expanding the impact of the psychology of working: Engaging
psychology in the struggle for decent work and human rights. Journal of Career Assessment, 27(1), 3-28.

connect
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